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Las credenciales alternativas son certificaciones de
habilidades o competencias que se han extendido a nivel
internacional, como una estrategia de cualificacién del perfil
de egreso de los estudiantes de la educacion superior, en el
marco de procesos de internacionalizacion del curriculo.
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@ Credenciales alternativas

Las credenciales alternativas hacen referencia a las certificaciones de
habilidades, competencias y conocimientos logrados en procesos de
aprendizaje que son externos a titulos profesionales de educacion ter-
ciaria o universitaria (Observatorio de Innovacién Educativa, 2019).

La principal caracteristica de estas credenciales es que se centran en
temas o habilidades especificas desde lo prdctico y se convierten en
una carta de presentacién para demostrar conocimientos y habilida-
des en temas especializados.

La ventaja que tiene esta alternativa de educacion es que permite que
las personas se formen de manera accesible, asequible y eficaz, otor-
gando facilidad en el manejo del tiempo y permitiendo demostrar
conocimientos y habilidades certificadas por instituciones de educa-
cién superior y/o entidades con reconocimiento y reputacién en el
tema especifico en el que se ha decidido adquirir la certificacién.

e Badges [ Insignias

Las insignias digitales son un tipo de credenciales alternativas, quizds
de las mds populares, que certifican de forma corta y sencilla las habi-
lidades, competencias o conocimientos adquiridos tras un proceso
formativo.

Su rasgo mds representativo es que suelen ser una imagen o simbolo
en el que se manifiesta el tema certificado, el nivel de certificacién y la
entidad certificadora. Gracias a esta caracteristica pueden ser com-
partidas por el estudiante en su pdgina web, blog personal, redes
sociales y pagina web.

Estas son “.. una forma de mostrar talentos desde lo préctico (compe-
tencia en un programa de computadora) a lo académico (competen-
cia demostrada en un drea tematica)” (Porto, 2022, parrafo tres).
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@ Estandares de la Sociedad Internacional para la
Tecnologia en la Educacion (International So-
ciety for Technology in Education - ISTE)

Los esténdares ISTE (2016q, 2016b) presentan una serie de cualidades
orientadas al aprendizaje, la ensefianza y el liderazgo en la era digital,
un resumen de sus objetivos es presentado a continuacioén:

1. Alumno empoderado: [os estudiantes aprovechan la tecnologia
para desempenfar un papel activo en la eleccidn, el logro y la

demostracion de competencias relacionadas con sus objetivos de
aprendizaje.

2. Constructor de conocimiento: [os estudiantes evaltan
criticamente una variedad de recursos usando herramientas
digitales para construir conocimiento, producir artefactos creativos
y desarrollar experiencias de aprendizaje significativas para ellos y
para otros.

3. Diseflador innovador: los estudiantes utilizan una variedad de
tecnologias en el proceso de disefo para identificar y resolver
problemas, creando soluciones nuevas, Gtiles e imaginativas.

4. Pensador computacional: [os estudiantes desarrollan y emplean
estrategias para comprender y solucionar problemas de forma tal
que aprovechan el poder de los métodos tecnoldgicos para
desarrollar y probar soluciones.

5. Comunicador creativo: los estudiantes se comunican de manera
clara y se expresan de manera creativa para una variedad de
propdsitos, utilizando las plataformas, herramientas, estilos,
formatos y medios digitales apropiados para sus metas.

6. Colaborador global: los estudiantes utilizan herramientas
digitales para ampliar sus perspectivas y enriquecer su aprendizaje,
colaborando con otros y trabajando de manera efectiva en equipo,
a nivel local y global.
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Son mdltiples las alternativas para que una unidad académica ofrezca una credencial alternativa,
también denominada micro certificacién. A continuacion, las opciones y sus caracteristicas:

©r Se desarrollan en menos de dos anos.

& Ofertados por instituciones educativas técnicas, escuelas-taller,
instituciones privadas con fines de lucro y colegios universitarios.

& No cuentan como un grado universitario de educacion terciaria.

& Los campos mdés comunes en este tipo de formacion para el
empleo son: electrénica, mecdnicq, ciencias de la salud y cosme-
tologia (Brown, & Kurzweil, 2017).

© En esta modalidad, la Universidad de Antioquia ofrece el
“Certificado en ciudadania intercultural y global” desde la
Academia Glocal.

& Su duracidn oscila entre un mes y seis meses.

& Son programas de capacitaciéon corporativa.

& Su nivel es bdsico y especifico en temas relacionados con el sector
empresarial.

& Cumplen con necesidades de la industria o sector empresarial.

& La mayoria de las veces son certificaciones otorgadas por
asociaciones de la industria o sector empresarial.

& Cursos centrados en habilidades especificas.

@& Cuentan con una metodologia intensiva, ya que tienen como
objetivo que el estudiante aprenda una amplia variedad de
habilidades en un corto periodo de tiempo.

@ Tiene una duracién de entre diez semanas y seis meses.

@ Se desarrollan normalmente alrededor de habilidades de alta
demanda como desarrollo web, programacidn, ciencia y andlisis
de datos, entre otras, y recientemente en habilidades socio
personales.
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& Los MOOC, en espanol Cursos Masivos Abiertos en Lineqa, son con-
tenidos académicos impartidos a través de plataformas tecnol6-
gicas que habilitan el proceso de
ensefanza-aprendizaje a un grupo masivo de estudiantes. [Con-
sultamos la herramienta 11 “Los Massive Open Online Course -
MOOC "].

& Capacitan un gran nimero de personas de forma facil, econémi-
cay sencilla.

©& Se centran en conocimiento especificos o en una habilidad que
hace parte de un conjunto de capacidades.

& Cuentan con recursos educativos que facilitan la apropiacion del
conocimiento como videos, laboratorios, actividades prdcticas,
etc. [Consultamos la herramienta 10 “Produccién y uso de REDAs"].

©& Son auto gestionables y se pueden desarrollar de forma auténo-
ma por parte del estudiante.

© Los participantes pueden contactar a profesores expertos y una
amplia red de colegas inscritos por todo el mundo.

© K Certificaciones que se van entregando en el desarrollo de un
curso, a partir del cumplimento de algunos niveles y la adquisicién
de aprendizajes especificos.

© En diversas ocasiones pueden servir como proceso de entrada
para un grado o certificado superiores, bajo algun drea de conoci-
miento, habilidad o competencia especifica.

& Un ejemplo de este tipo de credencial son los Certificados Master-
Track de Coursera, que se centran en “.. dividir los programas de
Mdaster en modulos en linea para que los alumnos puedan obtener
credenciales apilables que pueden llevar a un grado universitario
de manera asequible” (Observatorio de Innovacién Educativa,
2019, p. 27).

& Credenciales emitidas por instituciones educativas, plataformas
en linea o empresas.

©& Los Certificados Profesionales se pueden obtener en menos de un
ano y si se toman de forma intensiva, pueden ser desarrollados en
menor tiempo.
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& Sirven como capacitacion para obtener la experiencia necesaria
para iniciar una carrera en un campo especifico.

© Algunas de estas certificaciones tienen como objetivo otorgar una

preparacion al estudiante para aprobar un examen.

Los programas educativos basados en competencias son reconocidos como un tipo de creden-
cial alternativa, debido a que permiten que el estudiante organice su camino a la obtencion del
titulo en un programa académico. Segun Brown y Kurzweil (2017) esto se facilita gracias a que la
institucion otorga créditos académicos cuando los estudiantes demuestran competencias,
capacidades, objetivos de aprendizaje, propdsitos o intencionalidades formativas. Este tipo de
programas tiene dos enfoques:

@ Tiene como meta otorgar credenciales a los estudiantes con base
en el logro de sus aprendizajes.

@ Son entregados independientemente del programa académico al
que pertenezca el estudiante.

& El proceso de aprendizaje se caracteriza por la flexibilidad en los
horarios.

& Los aprendizajes se centran en el cumplimiento de una compe-
tencia o capacidad.

& Los programas que adoptan este enfoque usualmente culminan
en certificados, titulos asociados o licenciaturas, y las dreas de
estudio mds comunes son negocios, educacion, salud e ingenieria
(Brown, & Kurzweil, 2017).




<
TOOL BOX

Internacionalizacién
del curriculo y en casa

Para la oferta de una credencial alternativa se debe consultar las pautas y criterios institucionales
y siempre surtir un paso a paso genérico: planearla, disefiarla y organizarla, desarrollarla y ofrecer-
la, evaluarla. Para esto se sugiere tener en cuenta la Norma Técnica Colombiana 17024 para la
certificacién de personas.

La Norma Técnica Colombiana 17024 (2013) establece las condiciones para que una organiza-
cion certifique personas frente a requisitos especificos, incluyendo el desarrollo y mantenimien-
to del esquema de certificacion. Tener claridad de estos requisitos de calidad permite conocer
las condiciones que se deben cumplir para ser un organismo certificador y, al mismo tiempo,
contar con una mirada hacia los requisitos con los que debe contar una certificacion para
poder ser validada y/o aceptada como representacion del resultado de aprendizaje del estu-
diante.

Los organismos que certifican deben tener en cuenta aspectos detallados a continuacién
(ICONTEC, 2013):

1. Definicién de las politicas y los procedimientos para obtener, renovar o mantener una
certificacion.

2. Documentacion de la estructura y los procedimientos de certificacion demostrando su
imparcialidad.

3. Definicion y publicacién de los métodos y los mecanismos a utilizar para evaluar la com-
petencia de los candidatos con interés de certificarse.

4. Documentacién de un sistema de gestion.

5. Registros detallados del proceso de certificacion cumplido por el aspirante, junto con las
respetivas evidencias.

6. Proteccidén de toda la informacién proporcionada por el candidato a certificarse, asi como
los exdmenes, las actividades, los resultados y las evidencias.
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—@ ¢Las credenciales alternativas se reconocen en el mercado laboral?

R: Si, cada vez es mds comuln que este tipo de credenciales tengan peso en el
mercado laboral y en la hoja de vida de los egresados, esto gracias a que la
demanda de talento de las empresas y los perfiles que buscan los empleadores
estdn cambiando a la par de los avances tecnoldgicos y econdmicos

—@ ¢lLas credenciales alternativas son el reemplazo de la formacion
tradicional?

R: No, estas son una apuesta por crear caminos mds flexibles para la educacion,
pueden ser una estrategia de complementariedad del conocimiento visto en la
formacion universitaria y al mismo tiempo, una estrategia para perfeccionar
algunas habilidades de interés por parte del estudiante y asi, mejorar su perfil.

—@ ¢Puedo usar credenciales alternativas como parte de mi espacio
formativo?

R: Si, esta es una estrategia de internacionalizacién en el aula que le apuesta a la
flexibilidad curricular y se enfoca en ofrecer a los estudiantes la oportunidad de
tener una experiencia de aprendizaje en un contexto diferente al aula de clase,
permitiendo que como parte del plan de estudio desarrollen un curso que les
otorgue una credencial alternativa, con el objetivo de abordar un médulo o una
temdatica.
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